ENCUESTA DE SATISFACCION

Le solicitamos su opinién sobre el servicio prestado por el personal del Servicio
de Innovacién Anatémica. Su respuesta es muy importante para nosotros ya
que nos ayudara a mejorar. Le agradecemos el tiempo que nos dedica.

En relacién con la gestion realizada por el Servicio:

¢Considera que este Servicio le ha proporcionado adecuadamente lo que
ha solicitado?

e " Endesacuerdo

e " Indiferente

e " De acuerdo
¢ 0pina que el tiempo de respuesta en la gestidén ha sido adecuado?

~
° En desacuerdo

o ° Indiferente

~
° De acuerdo

En relacidn al trato recibido por parte de las personas que integran el
Servicio:

¢ Piensa que los profesionales de este Servicio han procurado ayudar y ser
amables?

e " Endesacuerdo

e " Indiferente
-
. De acuerdo

Satisfacciéon general
En general, mi nivel de satisfaccion por el servicio prestado es:

~
° En desacuerdo

o ° Indiferente

~
° De acuerdo

¢ Qué aspecto mejoraria?

Nombre y firma:



